
リスクマネジメント委員会
い い ん か い

より                  R7.4.5 

過去
か こ

３年間
 ねんかん

に
  

おいて、服薬
ふくやく

自己
じ こ

管理者
かんりしゃ

の薬
くすり

に関する
か ん   

事故
じ こ

（飲み忘れ
の み わ す れ

・落
らく

薬
やく

・日付
ひ づ け

間違い
ま ち が い

など）が 

毎年
まいとし

30～40件
けん

起きて
お   

いることを受け
う  

、薬
くすり

の自己
じ こ

管理
か ん り

の方
かた

を対象
たいしょう

とした懇談会
こんだんかい

を行い
おこな 

ました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

なぜ間違い
ま ち が  

が起きる
お   

のか・・・ 

参加者
さんかしゃ

一人
ひ と り

ひとりが自身
じ し ん

の体験
たいけん

を振り返り
ふ  か え  

、今後
こ ん ご

の対策
たいさく

を検討
けんとう

しました。 

 

〇薬
くすり

をセットする際
さい

、配膳
はいぜん

当番
とうばん

の日
ひ

だったため焦って
あせ    

しまい、間違
ま ち が

えて同じ
お な  

薬 袋
くすりふくろ

を 2 つまとめて 

ホチキスでとめてしまった。⇒焦る
あ せ  

と間違って
ま ち が    

しまうため、落ち着いて
お  つ   

セットすることが大切
たいせつ

。 

 

〇食席
  しょくせき

で服薬
ふくやく

するとき、薬
くすり

を落として
お    

しまった。気づいて
き   

探した
さが    

が全部
ぜ ん ぶ

拾いきれて
ひろ       

いなかったようで、

後
あと

から薬
くすり

が落ちて
お   

いたと聞いた
き   

。薬
くすり

を落とした
お    

時
とき

、職員
しょくいん

には報告
ほうこく

していなかった。 

⇒落薬
らくやく

した場合
ば あ い

は職員
しょくいん

へすぐに報告
ほうこく

し一緒
いっしょ

に探す
さが  

。医師
い し

から処方
しょほう

された薬
くすり

は、必ず
かなら 

服薬
ふくやく

することが大切
たいせつ

。

時間差
じ か ん さ

で薬
くすり

が見つかった
み     

場合
ば あ い

は、いつ落
お

ちたものか確約
かくやく

が取れない
と   

ため服薬
ふくやく

できない可能性
かのうせい

が高い
たか  

。 

 

〇薬
くすり

カレンダーから薬 袋
くすりぶくろ

を取り出す
と  だ  

ときは日付
ひ づ け

を見て取り出す
み  と  だ  

けど、飲む
の  

ときは確認
かくにん

していない。 

〇薬
くすり

カレンダーから薬 袋
くすりぶくろ

を取る
と  

とき確認
かくにん

せずにとり、服薬
ふくやく

直前
ちょくぜん

に薬 袋
くすりぶくろ

を確認
かくにん

した際
さい

に間違って
まちが     

いる 

ことに気
き

づいた。 

⇒繰り返し
く  か え  

の確認
かくにん

が大切
たいせつ

。薬
くすり

カレンダー
か れ ん だ ー

からとり出す
  だ  

際
さい

・服薬前
ふくやくまえ

・服薬後
ふくやくご

に記載
き さ い

内容
ないよう

や袋
ふくろ

の中
なか

に薬
くすり

が

残って
のこ    

いないかなどを確認
かくにん

することで誤
ご

薬
やく

が防げる
ふせ    

。 

 

〇服薬
ふくやく

するとき薬
くすり

を手のひら
て    

に出し
だ  

たあと、勢い
いきお 

よく薬
くすり

を口
くち

に入れる
い   

方
かた

が多い
お お  

。口
くち

の横
よこ

から薬
くすり

が落
お

ち 

てしまう可能性
かのうせい

が高い
たか  

。 

⇒口元
くちもと

までゆっくりと手
て

のひらをもっていってから服薬
ふくやく

すると落
らく

薬
やく

の危険性
きけんせい

が低く
ひ く  

なる。 

 

〇頓服
とんぷく

薬
やく

を服用
ふくよう

する際
さい

、他
た

利用者
りようしゃ

の薬
くすり

を職員
しょくいん

から提示
て い じ

された。 

⇒職員
しょくいん

も間違う
まちが   

ことがある為
ため

、他
た

人任せ
にんまか  

にするのではなく、お互い
お た が  

に薬 袋
くすりぶくろ

の記載
き さ い

内容
ないよう

をきちんと確認
かくにん

することで誤
ご

薬
やく

が防げ
ふせ  

る。 

 

上記
じょうき

は一例
いちれい

です。他
ほか

にもたくさんの意見
い け ん

を共有
きょうゆう

することができました。 

服薬
ふくやく

自己
じ こ

管理者
かんりしゃ

に限らず
かぎ    

各自
か く じ

振り返り
ふ  か え  

を行い
おこな 

、薬
くすり

の事故
じ こ

が 1件
けん

でも減る
へ  

ことを願いつつ
ね が い つ つ

、各自
か く じ

気
き

を付け
つ け

ていきましょう。 

令和
れ い わ

７年
 ね ん

３月
 が つ

22
 

日
にち

実施
じ っ し

 

 

服薬
ふくやく

自己
じ こ

管理者
かんりしゃ

の 

懇談会
こんだんかい

は初めて
はじ    

 

実際
じっさい

に使用
し よ う

している 

薬
くすり

カレンダーを持ち寄り
も  よ  

 

様々
さまざま

なタイプがあるのを確認
かくにん

 


